
Toerisme in cijfers
Bronnen 2020-2022



15 maart 2023 2

Inhoudstafel

Infokantoor bezoekers

Bezienswaardigheden

Overnachtingen Gent
• Spreiding in tijd
• Doel van verblijf
• Hotels – andere logiesvormen
• Nationaliteiten
• Kunststeden



Infokantoor bezoekers
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Bezoekers aan het infokantoor

De effecten van de coronacrisis 
blijven doorlopen tot en met het 
voorjaar van 2021

Vanaf september 2021 sluiten de 
bezoekersaantallen weer aan bij 
de ‘normale’ jaren 2019 en 2018 
met een piek tijdens het 
lichtfestival (november)

In 2022 kenden we een stijging in 
het aantal totale bezoekers van 
53% tov 2021

De cijfers van 2022 komen 
opnieuw overeen met de cijfers 
van voor corona, met een 
overschrijdende piek in april en 
oktober 
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Bezoekers aan het infokantoor
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jan feb maart april mei juni juli aug sept okt nov dec Totaal

stijging/daling 2022 vs. 
2019 in %

- 25,3 -9,2 +8,5 +12,4 +6,7 -12,2 -5,5 -13,0 -17,6 +21,8 +11,4 -0,8 -1,8

stijging/daling 2022 vs. 
2021 in %

+107,2 +48,9 +235,9 +328,7 +188,5 +131,9 +17,3 +27,1 -9,7 +18,6 -30,1 +91,1 +52,9

2022 7.543 10.211 16.719 27.920 24.529 17.606 23.522 33.989 16.037 23.389 15.127 17.891 234.483

2021 3.640 6.859 4.977 6.513 8.502 7.593 20.058 26.735 17.758 19.723 21.640 9.363 153.361

2020 10.899 20.225 7.075 0 0 4.835 20.061 13.034 8.213 6.521 3.265 4.012 98.140

2019 10.096 11.244 15.411 24.840 22.978 20.060 24.903 39.066 19.468 19.198 13.573 18.034 238.871

2018 11.429 14.661 14.277 21.115 22.487 17.778 23.453 36.220 20.631 18.890 13.507 16.791 231.239



Bezienswaardigheden
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Bezienswaardigheden

In 2021 zien we een aanzet naar herstel 
na de coronaperiode.
In 2022 gaan de bezoekersaantallen 
algemeen gezien weer de goede kant op. 
In totaal is er nog sprake van een daling 
van 9,3% tov 2019, maar we zien wel grote 
verschillen per bezienswaardigheid. 
Het S.M.A.K. (+4,2%), Industriemuseum 
(+39,1%) en de Stadspaleizen (+48,8%) 
doen het beter dan in 2019.
Het Gravensteen loopt nog achter met 
13,8% tov 2019, het Lam Gods met 6%. 
Het MSK zit zo goed als op hetzelfde 
niveau van 2019.
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Bezienswaardigheden

2019 2020 2021 2022

+ of –
in %        

2022-
2021

+ of –
in % 

2022 –
2019

Sint-Baafskathedraal 1.079.849 280.780 422.391 974.082 +130,6 -9,8

Sint-Niklaaskerk 409.593 112.363 120.734 316.775 +162,4 -22,7

Gravensteen 454.661 120.255 196.856 391.744 +99 -13,8

Lam Gods 180.775 86.076 98.424 169.951* +72,7 -6,0

Sint-Pietersabdij 100.451 21.981 64.073 54.114 -15,5 -46,1

Belfort 155.521 42.655 64.595 125.885 +94,9 -19,1

S.M.A.K. 97.226 37.626 64.651 101.348 +56,8 +4,2

Museum voor Schone 
Kunsten

97.185 154.228 58.277 96.621 +65,8 -0,6

Huis van Alijn 43.958 17.202 24.090 36.807 +52,8 -16,3

Design Museum Gent 72.751 46.357 77.405 **

STAM 64.781 22.385 32.304 44.180 +36,8 -31,8

Dr. Guislainmuseum 75.129 45.534 50.870 65.931 +29,6 -12,2
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2019 2020 2021 2022

+ of –
in %        

2022 -
2021

+ of –
in % 

2022 -
2019

Sint-Michielskerk 114.145 28.518 61.791 110.229 +78,4 -3,4

Industriemuseum 36.115 15.592 31.042 50.240 +61,8 +39,1

De wereld van Kina: het Huis 35.107 14.366 24.144 32.618 +35,1 -7,1

Sint-Baafsabdij 14.297 3.112 9.850 13.937 +41,5 -2,5

De wereld van Kina: de Tuin 20.462 9.545 15.260 18.126 +18,8 -11,4

Sint-Jacobskerk 17.988 61.366 +241,1 

Stadspaleizen 31.201 14.353 21.163 46.419 +119,3 +48,8

OLV Sint-Pieterskerk 63.527 87.274 +37,4 

TOTAAL 3.083.207 1.072.927 1.519.435 2.797.647 + 84.1 -9,3

* Crypte Lam Gods AR 2 weken gesloten in november 
**Museum gesloten vanaf 07/03/22 voor renovatie  



Bezoekers Lam Gods

Op 25-28 maart 2021 
openingsweekend 
Bezoekerscentrum

Stijging +72,7% in 2022 tov 2021

Daling -6% in 2022 tov 2019

Vanaf oktober 2022 overstijgen 
de cijfers de aantallen van 2019
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Bezoekers Gravensteen

Stijging van +99% in 2022 tov 2021

Daling van -13,8% in 2022 tov 2019

15 maart 2023 10

0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

januari februari maart april mei juni juli augustus september oktober november december

2019 2020 2021 2022



Overnachtingen Gent
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Voorlopige overnachtingscijfers na 11 maand 2022
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Gebaseerd op de voorlopige cijfers 
van de eerste 11 maanden van 2022

Gent boekt in de eerste 11 maanden 
van 2022 voorlopig 1.316.000
overnachtingen waarvan

• 836.000 buitenlandse = 64%
• 480.000 binnenlandse = 36%

Het voorlopige aantal ligt 10% hoger 
dan in 2019, het jaar met de hoogste 
overnachtingscijfers voor corona 

11 maand 2022 2019 Verschil 2019 -
2022

Brussel 5.558.000 6.763.160 -18%

Antwerpen 2.202.009 1.990.968 11%

Brugge 1.727.228 2.020.014 -14%

Gent 1.315.657 1.191.144 10%

Leuven 478.454 536.391 -11%

Mechelen 202.890 240.334 -16%



Verblijfsduur is lager dan de 
voorgaande jaren: 1,76

Het was resp: 1,86 - 1,87 – 1,88 in 
2018, 2019 en 2020. 
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740.906 
overnachtingen

in 2019: 1.288.261
in 2020: 501.209

421.214 
aankomsten

in 2019: 689.019
In 2020: 266.704

-43% - 2019
+48% - 2020

-39% - 2019
+58% - 2020

Overnachtingen 2021

Opgelet! Deze cijfers zijn de overnachtingscijfers van 2021.
De definitieve overnachtingscijfers van 2022 worden pas in juli 2023 vrijgegeven.



Overnachtingen 1990-2021
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-43% 
t.o.v. 2019
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Evolutie overnachtingen 1990-2021
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Evolutie tov van 1990
• 2019: + 250% 
• 2020 (Covid): + 36%
• 2021: + 102%

Gemiddelde jaarlijkse groei van 
1990-2021: 4%
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covid

aanslagen

financiële 
crisis

9/11, SARS, golfoorlog



Stijging of daling overnachtingen in % t.o.v. het voorgaand jaar

Het aantal overnachtingen in 
Gent steeg jaar na jaar, behalve 
in crisisjaar 2009, in aanslagjaar 
2016 en in coronajaar 2020.

In 2021 hoogste stijging

In 2020 grootste daling
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2006 +10,8 

2007 +7,2 

2008 +5,7 

2009 -4,8 

2010 +10,5 

2011 +5,9 

2012 +7,8 

2013 +4,4 

2014 +4,1 

2015 +5,8 

2016 -5,5 

2017 +7,7 

2018 +8,0 

2019 +11,0 

2020 -61,1 

2021 +47,8



Aankomsten en overnachtingen in Gent
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aankomsten overnachtingen gemiddelde verblijfsduur
2005 312.853 609.854 1,95
2006 347.498 675.773 1,94
2007 370.574 724.492 1,96
2008 394.388 765.758 1,94
2009 382.933 728.941 1,90
2010 420.047 805.230 1,92
2011 450.846 853.004 1,89
2012 494.895 919.477 1,86
2013 519.550 959.724 1,85
2014 529.147 998.953 1,89
2015 566.275 1.056.797 1,87
2016 557.112 998.620 1,79
2017 585.127 1.075.223 1,84
2018 625.340 1.160.864 1,86
2019 689.019 1.288.261 1,87
2020 266.704 501.209 1,88
2021 421.214 740.906 1,76



Overnachtingen Gent
Spreiding in tijd
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Overnachtingen per maand in Gent 2019-2021
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Overnachtingen per maand in Gent 2018-2021 
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AANKOMSTEN OVERNACHTINGEN

Gent 2018 2019 2020 2021 + of - + of - in % 2018 2019 2020 2021 + of - + of - in %

januari 38.226 42.778 47.750 7.326 -40.424 -84,7 68.052 73.223 86.287 15.531 -70.756 -82,0 
februari 42.226 44.236 58.855 12.028 -46.827 -79,6 75.393 76.603 102.692 20.855 -81.837 -79,7 

maart 47.099 52.352 20.339 10.915 -9.424 -46,3 85.565 95.036 37.823 20.196 -17.627 -46,6 
april 49.783 64.330 419 14.981 14.562 3475,4 94.266 121.198 1.144 28.062 26.918 2353,0 
mei 56.831 60.244 1.160 24.484 23.324 2010,7 109.117 117.030 3.031 41.797 38.766 1279,0 
juni 54.712 59.274 11.211 26.643 15.432 137,7 101.968 113.199 19.655 47.487 27.832 141,6 
juli 64.085 70.677 40.014 54.962 14.948 37,4 120.930 140.323 77.724 97.971 20.247 26,0 

augustus 63.600 68.523 28.606 63.142 34.536 120,7 121.589 133.727 58.867 111.144 52.277 88,8 
september 50.392 55.674 26.158 46.873 20.715 79,2 99.668 111.710 47.075 83.292 36.217 76,9 

oktober 53.848 61.155 17.739 59.571 41.832 235,8 100.629 114.385 33.789 108.878 75.089 222,2 
november 50.020 51.968 6.080 51.526 45.446 747,5 91.933 94.710 16.083 86.570 70.487 438,3 
december 54.518 57.808 8.373 48.763 40.390 482,4 91.754 97.117 17.039 79.123 62.084 364,4 

Totaal 625.340 689.019 266.704 421.214 154.510 57,9 1.160.864 1.288.261 501.209 740.906 239.697 47,8 



Overnachtingen Gent
Doel van verblijf
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Overnachtingen per doel van verblijf
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2021 tov 2019:
• Voor 

overnachtingen en 
vakantie: -33% 

• Voor congres, 
conferentie en 
seminarie: -62% 

• Voor andere 
beroepsdoeleinden
: -60%



Aandeel overnachtingen per doel van verblijf (in %)
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Overnachtingen Gent
Hotels – andere logiesvormen
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Aantal hotelkamers 2000-2021
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Evolutie overnachtingen in hotels en andere logiesvormen
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Hotels Andere Aantal overnachtingen in hotels 
daalt met -49% ten opzichte van 
2019

Aantal overnachtingen in andere 
logiesvormen daalt met -24% ten 
opzichte van 2019

In 2021 steeg het aantal 
overnachtingen in hotels met 
43% en in de andere 
logiesvormen met 58% ten 
opzichte van het voorgaande jaar
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Aandeel hotelovernachtingen vs. andere logiesvormen
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Overnachtingen Gent
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Nationaliteiten



Top 10 overnachtingen 2021

België
389.960
53%

Nederland
133.083
18%

Duitsland
49.058

7%

Frankrijk
40.827

5%

Spanje
21.107

3%

Verenigde Staten
12.799

2%

Italië
11.010

1%

Verenigd Koninkrijk
10.349

1%

Polen
7.452

1%

Portugal
6.992

1%

Overige
58.269

8%
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71% van de overnachtingen 
bestaat uit Belgen en 
Nederlanders
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Aandeel nationaliteit van totaal overnachtingen

Het aandeel Belgen is veel groter 
dan in 2020 en in 2019

Het aandeel voor Nederland, 
Spanje en de VS neemt lichtjes 
toe tov 2020. 

Het aandeel voor alle andere 
buitenlandse markten neemt af, 
waarbij de grootste daling voor 
het VK, Duitsland en de som van 
de overige landen is. 

We zien een kleine verandering 
in de landen die in de top 10 
staan: Portugal komt op de 10de 
plaats en Zweden komt op plaats 
11. In 2020 stond Portugal op de 
11de plaats en in 2019 op de 18de

plaats.

2021 2020 2019

België 52,6 43,9 32,5

Nederland 18,0 17,4 15,9

Duitsland 6,6 8,8 7,7

Frankrijk 5,5 6,1 5,6

Spanje 2,9 2,6 3,9

Verenigde Staten 1,7 1,6 4,1

Italië 1,5 1,8 2,3

Verenigd Koninkrijk 1,4 3,9 6,9

Polen 1,0 1,2 1,0

Portugal 0,9 (0,9) (0,5) 

Zweden (0,7) 1,0 1,0

Overige 7,9 11,7 19,1

Totaal buitenland 47,4 56,1 67,5
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Aantal overnachtingen per nationaliteit 2018-2021

In vergelijking met 2020 zijn er in 
2021

• Meer overnachtingen door 
Belgen en de top-10 landen, 
behalve voor het VK

• De stijging is het grootst 
voor Belgen

• Gelijk aantal overnachtingen 
voor het totaal van overige 
markten

In vergelijking met pré-corona 
zijn er in 2021 minder 
overnachtingen voor alle 
markten behalve voor de 
Belgische markt die een 
vergelijkbaar cijfer behaalt
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Aandeel overnachtingen van de belangrijkste markten in Gent per maand in 2021

Het aandeel Belgen is hoger in 
de eerste helft van het jaar ivm
de tweede helft van het jaar, 
mits een uitschieter in november 
(lichtfestival?)

Het aandeel Nederlanders is 
hoger tijdens de tweede helft 
van het jaar ivm de eerste helft.
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Overnachtingen Gent
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Kunststeden



Aantal overnachtingen per kunststad van 2011-2021

Antwerpen en Brugge hebben de 
meeste overnachtingen

Leuven en Mechelen het minst

Gent zit qua overnachtingen 
tussen Mechelen/Leuven en 
Antwerpen/Brugge

Brussel HG heeft gemiddeld 5,5 
miljoen overnachtingen per jaar

15 maart 2023 34

0

500.000

1.000.000

1.500.000

2.000.000

2.500.000

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

GENT ANTWERPEN BRUGGE LEUVEN MECHELEN

Gent: 960.000

Antwerpen: 1.700.000

Brugge: 1.700.000

Leuven: 400.000

Mechelen: 200.000



Evolutie aandeel overnachtingen per kunststad van totaal aantal
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Gent Antwerpen Brugge Leuven Mechelen Algemeen patroon blijft stabiel 
over laatste 5 jaren. Het aandeel in 
overnachtingen is:

• 1/3 voor zowel Antwerpen als 
Brugge 

• 20% voor Gent
• 9% voor Leuven
• 4% voor Mechelen

In vergelijking met pré-corona 
jaren neemt het aandeel van Gent 
licht toe in 2021, net zoals voor 
Antwerpen (ten koste van het 
aandeel van de andere 
kunststeden) 
In vergelijking met 2020 neemt het 
aandeel van Gent licht af in 2021 
(voor Antwerpen neemt het licht 
toe)
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Aandeel per verblijfsmotief in de kunststeden en Brussel HG in 2021

Een ruime helft van de 
overnachtingen in het Brussels 
HG en in Antwerpen zijn voor 
ontspanning. 

In Gent en Mechelen is dat ruim 
3/4. 

In Leuven 2/3 en in Brugge bijna 
9/10. 
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Overnachtingen per maand in de kunststeden 2021 
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% Belgische overnachtingen per kunststad in 2019-2021
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In alle KS is het % Belgische 
overnachtingen groter in 2021 
dan in 2020

In 2021 is in alle KS het % 
Belgische overnachtingen goed 
voor meer dan de helft van de 
overnachtingen

Deze verandering in aandeel tov
2019 is het meest uitgesproken 
voor Brugge
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